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Sazetak

Trzi8na koncentracija ima dva oblika, koncentracija prodavatelja ili ponudaca, a odnosi se na
razinu do koje je ponuda kontrolirana od prodavatelja 1 koncentracija kupaca koja se odnosi na razinu
do koje je kupnja kontrolirana od strane kupaca. Stupanj trZisne koncentracije, prije svega broj 1
veli¢ina prodavatelja i kupaca, ima strateSku vaznost u odredivanju potrosackog zadovoljstva 1
konkurentnosti poduzeca u odredenoj grani. Osnovni zadatak u tranzicijskom procesu je omoguditi
efikasno funkcioniranje ekonomskog sustava i dosti¢i razinu konkurentnosti svjetskih trzista. U
pocetku je razvoj slobodnog trzisnog sustava, u Republici Hrvatskoj, rezultirao nastankom velikog
broja malih ponudaca, koji su tro$kovno bili neucinkoviti, zato $to nisu mogli iskoristiti prednosti
ekonomije razmjera.

Djelatnost trgovine u Republici Hrvatskoj suo€ena je s velikim izazovima kao §to su povecana
konkurencija, sve jaca koncentracija domaceg trzista, spajanja pojedinih poduzeca, uvodenje nove
tehnologije, e-trgovina 1 globalizacija.

Rast koncentracije vidljiv je u povecanju udjela velikih poduzeca u trgovini na malo i smanjenju
ukupnog broja maloprodajnih poduzeca. U radu ¢e se analizirati koncentracija maloprodajnog trzista
u razdoblju od osam godina. Usporediti ¢emo koncentraciju trgovine na trzi$tu Srednje Europe s
koncentracijom trzi$ta u Republici Hrvatskoj, te analizirati posljedice koje je rast veli¢ine poduzeca
imao na polozaj nacionalnog gospodarstva u globaliziranom svijetu.

Kljucne rijeci: trgovina na malo, koncentracija trzista, koeficijent koncentracije, Republika
Hrvatska.

Abstract

Market concentration has two forms, concentration of the supplier, and it refers to the level of the
offer controlled by the vendor and concentration of customers, which is relative to the level of
purchase controlled by the buyer. The number and size distribution of sellers and buyers (market
concentration) has a strategic importance in determining consumer satisfaction and enterprise
competitiveness. Crucial task of the changing process in a transitional country is to enable efficient
functioning of the economic system and to achieve competitiveness in the world market. Process of
free market development resulted in large number of small suppliers, relatively cost-inefficient,
primarily because of their failure to exploit economies of scale.
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In Republic of Croatia trade is facing major challenges, such as stronger competition,
concentration in the local market and take-overs, introduction of new technology, new forms of retail
trade, e-commerce and globalization.

Total share of large enterprises in retail trade is increasing, and as a result we have reduction in
the total number of small retail companies which is leading to the growth of concentration. We intend
to analyze the market concentration problems in Republic of Croatia in the period of eight years. We
will compare the retail market concentration in Central Europe with a market concentration in
Republic of Croatia and the consequences that this concentration has on the national economy in a
globalized world.

Key words: retail market, market concentration, concentration ratio, Republic of Croatia
1. UVOD

Proces vlasni¢kih promjena u Hrvatskoj doveo je do stvaranja mjeSovitog ekonomskog sustava koji
se sastoji od poduzeca u drzavnom vlasni$tvu i novoutemeljenih poduzeca u privatnom vlasnistvu.
Tranzicijski programi u Republici Hrvatskoj su doveli do temeljnih promjena u svim podru¢jima
ekonomskih aktivnosti. Prve promjene su se odnosile na osnivanje mehanizma slobodnog trzista, sto
se odrazilo na smanjenje zaposlenosti 1 Zivotnog standarda, ali dolazi do znatne konkurencije u
poduzetnistvu.

Trgovina ima veliko znadenje u gospodarstvu Hrvatske jer u toj djelatnosti posluje 35 posto
gospodarskih subjekata, zaposljava oko 18 posto ukupnog broja zaposlenih (trgovina je drugi po
veli¢ini poslodavac odmah iza preradivacke industrije), te je njezin udio u BDP-u 2008. godine bio
10,6 posto.'”> Ovaj rad govori o relevantnim promjenama koje su se u tranzicijskom razdoblju
pojavile u trzidnoj strukturi maloprodaje. Ekonomski polozaj poduzetnika koji posluju u grani
maloprodaje (trgovaca na malo) je u konstantnim promjenama, kao i oplenito Citavi procesi u
ekonomiji. U radu se usporeduje poloZaj trgovaca u Hrvatskoj, kao 1 njihova koncentracija, s ostalim
europskim drZzavama. Posebna paZnja je posvecena veliini trgovaca na malo u Srednjoj Europi 1
Republici Hrvatskoj, prije svega sa stajaliSta promjena u koncentraciji trzi$ta, odnosno u broju 1
veli¢inu poduzeda.

2. MIJERENJE KONCENTRACIJE MALOPRODAJNOG TRZISTA

Koeficijent koncentracije (CR,) najéesce se mjeri za Cetiri najvec¢a poduzeca u grani, no mozemo ga
raunati i za Sest, osam 1 vise najvecih poduzeca. Postupak izracunavanja koeficijenta koncentracije
temelji se na zbroju pojedinacnih trZidnih udjela za » najveca poduzeca u grani. Koeficijent
koncentracije je postotak udjela prodaje najvecih poduzeca u ukupnoj prodaji grane''®. U odredenoj
grani koeficijent je manji §to je broj poduzeca veci, odnosno $to je manji koeficijent koncentracija je
slabija. Pomoc¢u ove mjere mozemo utvrditi je li rije¢ o konkurentskoj ili nekonkurentskoj grani,
odnosno o kojoj trzi$noj strukturi je rijec.

115 Hrvatska gospodarska komora (2009): , Distributivna trgovina®, (pristup 14. 8. 2009), [dostupno na
http://www2.hgk hr/en/depts/trade/Distributivna_trgovina 2008.pdf ].
16 Kari¢, M. (2006): Mikroekonomika, Osijek: Ekonomski fakultet u Osijeku.
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Gransku koncentraciju u odnosu na vrijednost koeficijenta koncentracije Cetiri najveca poduzeca
moZemo svrstati u Cetiri osnovne skupine''”:

e savr3ena konkurencija, CR; = 0

e monopolisticka konkurencija, CR,4 < 40

e oligopol, CR4> 40

e monopol, CR, = 100.

3. KONCENTRACIJIA TRZISTA U REPUBLICI HRVATSKOI

U grani trgovine u Republici Hrvatskoj 2001. godine bilo je 178.655 prosje¢no zaposlenih, pri demu
je 146.092 u trgovackim drustvima, a 32.563 kod obrtnika, odnosno trgovacka drustva zaposljavaju
oko 81,77 posto ukupno zaposlenih u grani trgovine. Aktivno je bilo 40.896 poslovnih subjekata, koji
raspolazu s 46.429 prodavaonica. Trgovackih drustava je 20.367, koje raspolazu s 52,56 posto

prodavaonica, dok je obrtnika 20.529, koji raspolaZu s 47,44 posto prodavaonica''®,

Tijekom 2007. godine bilo je 256.507 prosjeno zaposlenih, od toga je 210.156 u trgovackim
drustvima, a 46.351 kod obrtnika. Broj zaposlenih u trgovini se povecao za 43,5 posto u odnosu na
2001. godinu, a struktura je, uglavnom, ostala ne promijenjena. Struktura broja zaposlenih pokazuje
da trgovacka drustva zaposljavaju vise od Cetiri petine odnosno 82 posto ukupnog broja zaposlenih u
trgovini, a obrtnici oko petinu odnosno 18 posto zaposlenih. U grani trgovine ukupno je aktivno bilo
39.504 poslovnih subjekata, od kojih je 18.389 trgovackih drustava, a 21.115 obrtnika. Od ukupno
49.717 prodavaonica 56,61 posto su prodavaonice trgovackih drustava, a 43,39 posto prodavaonice
obrtnika.'" U promatranom razdoblju od osam godina nije dolo do znalajnijeg pomaka u odnosu
izmedu trgovackih drustava 1 obrtnika. Broj poslovnih subjekata ostao je priblizno jednak, cak se
nesto 1 smanjio. Udio trgovackih drustava u ukupnom broju prodavaonica se povecao §to je izraz
promjena u razini granske koncentracije, buduéi da su prodavaonice trgovackih drustava u prosjeku
vece nego u obrtnika.

Promet s PDV-om u trgovini na malo u razdoblju od 2001. do 2007. godine prikazan je u tablici 1. U
2001. godini trgovacka drustva su u ukupnom prometu s PDV-om sudjelovala s 86,94 posto'™, a u
2007. godini se taj udio jo¥ i povecao'®. Od 2001. do 2007. ukupni promet se povecao za 73,85
posto, ali je promet u trgovackim drudtvima porastao znatno vise nego u prodavaonicama obrtnika.

Udio trgovackih drustava u ukupnom prometu je porastao, a udio obrtnika se smanjio.

Wik (2009): (pristupio 1. 9. 2009.), [dostupno na http://www.economicexpert.com/a/Concentration:ratio htm .
18 Statisti¢ki ljetopis Hrvatske 2003, str 371-381.

119 Statisti¢ki ljetopis Hrvatske 2007., str 406-427.

120 Statisticki ljetopis Hrvatske 2003., str 387.

121 Statisticki ljetopis Hrvatske 2007., str 408.
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Tablica 1. PROMET S PDV-OM U TRGOVINI NA MALO U REPUBLICI HRVATSKOJ U
RAZDOBLJU OD 2001. DO 2007. (U MILIJARDAMA KUNA)

Promet u 2001. godini Promet u 2007. godini Indeks
Opis Struktura u Struktura u 2001.
Iznos u kunama . Iznos u kunama . =100
postocima postocima
Irgovacka 63,52 86,94 114,64 90,25 180
drustva
Obrtnici 9,54 13,06 12,38 9,75 130
Ukupno 73,06 100,00 127,02 100,00 174

U grafikonu 1.'* prikazano je stanje trZi$ta trgovine na malo mjeSovitom robom, preteZno hranom,
pi¢ima 1 higijenskim proizvodima za domacinstvo, u Republici Hrvatskoj u razdoblju od 2001. do
2008. godine. Pokazatelj CR,, za 2001. godinu iznosi 20,6 $to pokazuje da su prva Cetiri trgovacka
poduzeca (Konzum, Getro, KTC, Billa) zajedno imali trzi$ni udjel od 20,6 posto, dok su u 2008.
godini Cetiri najveca trgovacka poduzeta (Konzum, Kaufland, Billa, Mercator) imala 42,7 posto
trzisnog udjela. Na temelju koeficijenata koncentracije Cetiri najveca trgovacka drustva zaklju¢ujemo
da se u razmatranom razdoblju stupanj koncentracije u trgovini na malo Republike Hrvatske vise
nego udvostrucio.

1z podataka u grafikonu 1. vidljivo je da koncentracija u promatranih osam godina raste. Rast
koncentracije u zadnje tri godine je nesto usporen, te se iz navedenog moze zakljuciti da dolazi do
jacanja manjih trgovackih lanaca u odnosu na velike, te takav trend pokazuje jacanje trZisne utakmice
izmedu sudionika na trzi$tu trgovine na malo. Prema pokazateljima koncentriranosti trzista, odnosno
prema koeficijentu koncentracije Cetiri najveca trgovatka poduzeca u grani trgovine, koje smo
prethodno naveli, zaklju¢ujemo da je trziSte trgovine na malo u Republici Hrvatskoj umjereno
koncentrirano.

Ocito je da grana trgovine u prve etiri godine, razdoblja koje je obuhvaceno istrazivanjem, pripada
grani monopolistic¢ke konkurencije, dok se u Cetiri zadnje godine moZe svrstati u oligopolsku granu
(CR,; > 40). Trend jacanja granske koncentracije u trgovini na malo doveo je do prijelaza iz
konkurentske u nekonkrentsku granu. Naime trZi¥ni utjecaj ponudaca jaca na racun sve slabijeg
trzisnog polozaja potrosaca. Trend porasta granske koncentracije, u promatranom razdoblju od osam
godina, moZemo potvrditi 1 kroz analizu koeficijenta koncentracije $est i osam vodecih trgovaca u
Republici Hrvatskoj. Ipak u posljednje tri promatrane godine vidljivo je da dolazi do usporavanja
rasta koncentracije. Prema Segetliji (2005)'* s razvitkom procesa koncentracije povezana je i
tendencija vertikalne integracije trgovine na veliko 1 trgovine na malo.

122 Hrvatska gospodarska komora (2009): . Distributivna trgovina®, (pristup 14. 8. 2009), [dostupno
na http://www2 hgk.hr/en/depts/trade/Distributivna_trgovina 2008.pdf ].

123 Segetlija, Z. (2005): ,,Razvojne tendencije i strukturne promjene u Hrvatskoj trgovini na malo®, Ekonomski
pregled, 56 (1-2) str. 50.
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Grafikon 1. KOEFICIJENT KONCENTRACIJE CETIRI NAJVECA TRGOVACKA PODUZECA
U REPUBLICI HRVATSKOJ

Brze procese restrukturiranja i okrupnjivanja hrvatske trgovine na malo pokrenuo je tek intenzivniji
ulazak inozemnih lanaca trgovine na malo na podrucje Republike Hrvatske (nakon 1998 godine).
Osim toga, stvorena su domaca krupna poduzeca trgovine na malo, koja mogu dalje ekspandirati u
susjedne zemlje i time otvarati trziSte domacim proizvodadima s kojima ve¢ jesu u odnosima
suradnje'*,

Maloprodajno trziste najkoncentriranije je u Sloveniji, gdje 96 posto stanovnistva kupuje u jednom od
pet najvecih trgovackih poduzeca. Sli¢an je slucaj i u Slovackoj, gdje je udio najvecih pet trgovackih
poduzeca oko 75 posto, a zatim slijede Madarska s oko 67 posto. Najmanje koncentrirana su trzista u
Rumunjskoj oko 27 posto 1 Bugarskoj 26 posto, za koja se moze reéi da su jo$ uvijek u fazi
sazrijevanja, ali i da se brzo mijenjaju'®’.

Usporedimo li razinu granske koncentracije Republike Hrvatske sa zemljama u Europi, dolazimo da
zakljucka da je koncentracija na razini zemalja Europske unije s najnizim stupnjem koncentracije.
Koncentraciju pet vodecih trgovaca (CRs) u Europi moZzemo podijeliti u tri osnovne skupine'®:

e CRs> 70 prisutan je u Velikoj Britaniji, Njemackoj, Slovenija, Svedska, Austrija

e CRs= 060 prisutan je u Francuskoj

e CRso0d 30 do 45 prisutan je u Italiji, Spanjolskoj, i Ceskoj.

12 Ibidem.

125 Kroflin Figer, V. (2007): , Koncentracija maloprodaje u regiji“, (pristup 15. 7. 2009.) [dostupno

na www.propro.biz/pdf/Koncentracija.pdf].

¢ xxx (2008): ,,The evolution of the high-volume retail sector in Europe over the past 5 years®, Final report,
Consultative Commission on Industrial Change, L.ondon economics, (pristup 24. 8. 2009.) [dostupno na
www.eesc.europa.eu/sections/ HVR Final Report revised with annex.doc |.

12
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Tablica 2. KOEFICLIENT KONCENTRACIJE CETIRI, SEST I OSAM NAJVECIH
TRGOVACKIH PODUZECA U REPUBLICI HRVATSKOIJ

Opis 2001. 2002. 2003. 2004. 2005. 2006. | 2007. | 2008.
CR, 20,6 26,8 34,8 36,9 40,5 41,5 424 | 42,7
CR 24,7 322 40,1 44 47,9 50,1 51,2 | 514
CRy 258 35,5 43,6 48,1 52,9 56,6 58 58

Republiku Hrvatsku moZzemo svrstati u tre¢u, najmanje koncentriranu skupinu, ¢iji koeficijent pet
vodecih trgovaca u 2008. godini iznosi 47,3. Niza razina koncentracije zna¢i manju ekonomsku
udinkovitost trgovine na malo. Medutim, relativno niska razina koncentracije za granu trgovine i
usporavanje samog rasta koncentracije u hrvatskoj trgovini daje 1 odredene prednosti. Osnovni
pozitivni u¢inak usporavanja rasta koncentracije odnosi se na politiku poticanja razvoja malih 1
srednjih trgovaca. Razvoj malih 1 srednjih trgovaca u interesu je malih proizvodaca koji ne mogu uéi
u mrezu velikih lanaca, a to je u interesu Sto bolje opskrbe potrosaca, ravnomjernijeg regionalnog
razvoja i zapos$ljavanja.

4 . USPOREDBA NAJVECIH TRGOVACA SREDNIJE EUROPE I REPUBLIKE HRVATSKE

Republika Hrvatska s oko 4.5 milijuna stanovnika, je mala zemlja, §to je obiljeZje koje utjeCe na
razvoj 1 veli¢inu gospodarskih subjekata koji posluju unutar njezinih granica. U tablici 3. vidljivo je
da su najvec¢i gospodarski subjekti u Republici Hrvatskoj znatno manji od svojih konkurenata u
Srednjoj Europi (prostor izmedu Jadrana 1 Baltika bez SR Njemacke).

Dakle, gospodarski subjekti koji su dovoljno veliki da dominiraju trzitem u Republici Hrvatskoj,
mali su za medunarodne uvjete. Takvi gospodarski subjekti mogli bi biti medunarodno konkurentni
samo ako bi dostigli odredenu veliinu, te bi tada mogli uéinkovito koristiti ekonomiju razmjera.
Stoga, granska koncentracija u Republici Hrvatskoj je nesto niza od prosjeka Srednje Europe.

Analizirajuci iznesene ¢injenice dolazimo do zakljucka da postoji prostor za rast vodecih hrvatskih
trgovackih drustava, premda nije velik zato $to ni samo unutarnje trziste nije veliko. Dakle, pravi
uspjeh na medunarodnom trZistu moze se ocekivati od velikih poduzeca koji imaju visoku
ekonomsku uéinkovitost u podrudju sniZzenja troskova, vece proizvodnosti, ekonomije razmjera 1
ukupne konkurentske prednosti.'?’

Granska koncentracija ima tendenciju rasta kako u Srednjoj Europi tako 1 u Republici Hrvatsko;.
Medutim, odito je da najvece trgovacko drustvo u Republici Hrvatskoj (Konzum) ima manji ukupni
prihod od petog po velicini trgovackog drustva u Srednjoj Europi (Tesco — Global), 1 to u 2007.
godini za 30 posto.

127 Kari¢. M. (2001): ,,Market concentration and enterprise competitiveness in Croatia“, Fourth International
Conference on Enterprise in Transition, Proceedings: Book of Extended Abstracts and CD ROM with full papers,
Split: Faculty of Economics, Hvar, May 24 -26, 2001, str. 100 -102.
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Tablica 3. USPOREDBA PET NAJIVECIH TRGOVACA PREMA PRIHODU U CE 1 RH (U MIL €)

Rang
u 2005 2006 2007
2006.
u Srednjoj Europi
1 Metro Group Polska 2.906,70 3.491,90 4.332,89
2 Mercator Skupina 1.749,00 2.064,00 2.445.00
3 Jeronimo Martins Dystrybucja 1.389.,00 1.772,80 2.378,24
4 Makro Cash and Carry 1.853,60 1.823,00 2.127,67
5 Tesco-Global 1.716,60 1.830,60 2.116,21
u Hrvatskoj
1 Konzum d.d., Zagreb 1.166,50 1.325,33 1.485,96
2 Metro Cash & Carry Zagreb 238,70 287,00 328,08
3 Getro Sesvete 285,00 282,30 262,90
4 Mercator-H d.o.0., Velika Gorica 169,30 271,97 29387
5 Billa Zagreb 213,00 234,64 n/a
Izvor:  (a) Deloitte Central Europe (CE) Top 500, (pristup 2. 7. 2009), [dostupno na

http://www.deloitte.com/cetop500/ |.

(b) Bukovic, D. (2006): ,,400 najvecih hrvatskih tvrtki u 2005. godini“, Privredni vjesnik,
3449.

(c) Grgi¢, S. i Sajatovié, M. (2007): ,,500 najboljih 2006.%, Lider.

(d) Sajatovi¢, M. (2008): ,,500 najboljih 2007.%, Lider.

(e) Sajatovic, M. (2009): ,,1000 najboljih 2008.%, Lider.

5. ZAKLITUCAK

Razmatranja u ovom radu pokazuju da granska koncentracija u Republici Hrvatskoj ima tendenciju
rasta, $to je posljedica kako prirode ekspanzije, tako 1 udruzivanja i medusobnog preuzimanja
poslovnih subjekata. Rast koncentracije u zadnje tri godine je usporen, iako se koncentracija zadrzava
na razini ispod prosjeka zemalja Srednje Europe. [z toga se mozZe zakljuciti da dolazi do jacanja
manjih trgovackih lanaca u odnosu na velike, $to je dokaz jaCanja trZisne utakmice izmedu sudionika
na trzistu.

Usporedujudi veli¢inu 1 gransku koncentraciju trgovackih drustava Republike Hrvatske 1 zemalja
Srednje Europe dolazimo do zakljucka da jo$ postoji prostor za daljnji rast koncentracije u Republici
Hrvatskoj. Kao primjer moZemo izdvojiti Sloveniju gdje jedan trgovacki lanac ima trzi$ni udio oko
50 posto, dok je u Republici Hrvatskoj nesto drugadija slika, jedan trgovacki lanac ima trzi$ni udio
oko 30 posto'®. Samo jedno trgovacko drustvo s podrudja Republike Hrvatske uspjelo se plasirati u
500 najvecih kompanija Srednje Europe. Dakle, daljnji rast koncentracije utjecao bi na rast najjacih
trgovackih drustava $to bi im omoguéilo vecu konkurentsku prednost i ulazak na medunarodna
trZista.

128 Kroflin Figer, V. (2007): , Koncentracija maloprodaje u regiji, (pristup 15. 7. 2009.) [dostupno na
www.propro.biz/pdf'Koncentracija.pdf].
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U skladu s europskom 1 svjetskom praksom mozemo predvidjeti da ¢e se nastaviti koncentracija 1
konsolidacija trgovine, kako kroz rast trgovackih poduzeca, tako 1 kroz akvizicije i strateSko
povezivanje. Budu¢nost razvoja maloprodaje u Republici Hrvatskoj ovisit ¢e o uéinkovitosti
prilagodbe zahtjevima trzista, granskoj koncentraciji 1 njezinom utjecaju na veli¢inu poduzeca, kao
glavnom preduvjetu za izlazak na medunarodna trzista.

Zakljuéno, trziste trgovine, u promatranom razdoblju, obiljezava dinamican rast koji se ocituje kroz
povecanje ostvarenog prometa i broja zaposlenih, rast koncentracije, ali i stalni ulazak novih
poduzetnika u granu. Zahvaljujuéi razvoju komunikacije i procesu globalizacije, trziSta su sve Sira, a
koncentracija pridonosi konkurentnosti nacionalnog gospodarstva. U takvim uvjetima koncentracija
ne isklju¢uje konkurenciju i treba je poticati.
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